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Voorkomen van marketing
verspillingen (€ & tijd)




Vragenformulier Poll 1

Naam *

Poll 2

CLEVERCAMPUS

MAKES YOU SMARTER

bijv. John

Vraag *

Stel hier je vraag...

4

Stel deze vraag

0/180



Adverteren zonder cookies?
Geen probleem!



Poll

Ik hoeverre zijn jullie op de hoogte van de
veranderingen?

 Weet precies wat er speelt
* Redelijk
 Een beetje
 Cookies wat zijn dat?
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Why What How
Waarom cookies en Wat zijn andere Hoe moet je omgaan
wat is er veranderd? mogelijkheden? met deze

veranderingen?
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Why What How
Waarom cookies en wat Wat zijn andere Hoe moet je omgaan
is er veranderd? mogelijkheden? met deze

veranderingen?
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ALLEEN IN ONZE
SUPERSTORES!

Op geselecteerde
golfFmode & golfschoenen BEKIJK SUPERSTORES BEKILJK HIER ,
e/

' 3/ HEB JE EEN VRAAG?
s H;ﬂﬁg‘,’. BOLS > 8 | VIND JE ANTWOORD MAKKELIJK
3 A 4 : EN SNEL OP ONZE

KLANTENSERVICE PAGINA

WELKOM OP ONZE WEBSITE

Deze website maakt gebruik van cookies om de functionaliteit en effectiviteit te verbeteren,
Sommige cookies worden geplaatst door diensten van derden. Door op ‘accepteren en doorgaan’ te
Klikken gaat u akkoord met het gebruik van cookies zoals omschreven in onze privacyverklaring. U
kunt uw eigen voorkeuren aanpassen door op ‘zelf instellen’ te klikken.

Jumeo

Accepteren en doorgaan Zelfinstellen v

o Deze website maakt gebruik van cookies

\_/ We gebruiken cookies om content en advertenties te personaliseren, om functies voor social media
te bieden en om ons websiteverkeer te analyseren. Ook delen we informatie over uw gebruik van
onze site met onze partners voor social media, adverteren en analyse. Deze partners kunnen deze
gegevens combineren met andere informatie die u aan ze heeft verstrekt of die ze hebben
verzameld op basis van uw gebruik van hun services. U gaat akkoord met onze cookies als u onze
website blijft gebruiken.

Noodzakelijk & Voorkeuren & Statistieken Marketing | Details tonen “



Verschil tussen First & Third party cookies

1st 3rd
“First party cookies worden geplaatst “Third party cookies worden geplaatst
door het domein dat je op dat door andere domeinen dan het
moment bezoekt” domein dat je op dat moment

bezoekt”



Waarom?
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Chrome

Chrome

Edge Samsung Internet

5494%  24.82% 6% 5.3% 4.49% 1.22%

Browser Market Share in Netherlands - August 2021

‘ Q4 2022 / begin 2023




Tracking preventie in-app

Allow “Facebook” to track
your activity across other
companies’ apps and

websites?

[Here, in addition to other screens,
Facebook can explain why users
should allow tracking.]

Ask App not to Track

Allow

10S 14.5



Gevolgen voor marketeers

. Data collectie (cookieduur verkort)
. Personalisatie-mogelijkheden

. Nauwkeurigheid resultaten

. Kosten (Cost per Acquisitie)

. Opbouwen van contactfrequentie
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Contextueel Retargeting First Party Data

datanews Rubrieken v  Het magazine v\;g‘;{gﬁisgs & Aanmelden Q= Onze magazines

OP ZOEK NAAR EEN JOB DICHT BIJ HUIS? (1]

KOM NAAR JOBVILLAGE nqj;

STREDPERSONEEL

‘Artificiéle intelligentie is
vatbaar voor discriminatie en

Sony soundbar met ingebouwde

schendingen van de
Ssu bWOOfer mensenrechten’
Jozef Schildermans 29/01/18 om 08:50 - Bijge 21/18 piv s Kac
> X
HOE BEVEILIGTUALUW

Sony introduceert een soundbar in een compact staafontwerp die draa
via Bluetooth en een subwoofer heeft ingebouwd.

wwaony |
¢ [v]s in]m oo ]s =

TOESTELLEN TEGEN HACKERS?

Download nu gratls >

Meest gelezen

1 Ingrid Gonnissen (Orange) is ICT Woman
of the Year 2018

2 Cryptomunten verliezen waarde na
maatregel van Google

3 Populaire VPN's niet helemaal veilig

4 PpieSync haalt miljoenen op

5 Startups.be lanceert intelligent jobplatform

Sony HT-SF200 Bluetooth soundbar

De nieuwe Sony HT-SF200 (zwarte uitvoering) en HT-SF201 (beige uitvoering) Nieuwsbrief
sounbars hebben een compact ontwerp in een kunstleren afwerking en zijn Schrijf u in op deze nieuwsbrieven en bif zo op
geschikt voor kleine woonkamers. de hoogte van het belangrijkste ICT nieuws
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Contextueel Retargeting First Party Data

datanews Rubrieken v Het magazine v!g‘:g%ﬁr']eegs m & Aanmelden Q= Onze magazines

SONY
Soundbar

Give it the sound it deserves.

Discover now

‘Artificiéle intelligentie is
vatbaar voor discriminatie en
schendingen van de
mensenrechten’

[Sony|soundbar met ingebouwde
subwoofer

Jozef Schildermans 29/01/18 om 08:50 - Bijgewerkt op 26

: _ Bl sony
ntroduceert een in een compact staafontwerp die draadloos werkt JESeili el o 1¢

via Bluetooth en een subwoofer heeft ingebouwd.

numn n Give it the sound it deserves.

Discover now

Meest gelezen

1 Ingrid Gonnissen (Orange) is ICT Woman
of the Year 2018

2 Cryptomunten verliezen waarde na
maatregel van Google

3 Ppopulaire VPN's niet helemaal veilig

4 PieSync haalt miljoenen op

N

> 5 dci S
Sony HT-SF200 Bluetooth soundbar Startups.be lanceert intelligent jobplatform

De nieuwelSony HT-SF200 (zwarte uitvoering) en HT-SF201 (beige uitvoering)l Nieuwsbrief
sounbars hebben een compact ontwerp in een kunstleren afwerking en zijn Scheijf u in op deze nieuwsbrieven en bilif zo op
geschikt voor kleine woonkamers. de hoogte van het belangrijkste ICT nieuws
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Contextueel Retargeting First Party Data

Diverse publisers worden
geanalyseerd op basis
van deze keywords

SIS Gl o Vertoning advertentie

samenstellen
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Contextueel Retargeting First Party Data

Waarom Contextueel targeting?

* Privacy/ brand safety
* Bereik vergroten
e Relevantie
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Contextueel

marie claire
8 nuttige dingen die je kunt gaan doen deze vakantie
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Contextueel Retargeting First Party Data
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Contextueel

A

e el

Bruilofttip: Geen bloemenmeisje,
maar een bloemenvent

“ 5
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Trowwen is een traditionsle gebeurtenis, maar je brulloft hoeft dat niet te 230, 2o koun je in (". rst ’

plaats van schattige blocmenmelsjes, een leuke vriend, broer, neel, opa of com nschakelen
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om bloemblaadyes te strociken s Bowedod nonbd |
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Contextueel Retargeting First Party
Data

Retargeting mogelijkheden binnen o.a.
Social media & Google Ads nemen in rap
tempo toe.
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Retargeting First Party
Data

Advertentie nu

Testimonial video
mmmd Mmet gemak van
product

1 (0]
Brandvideo 50% 359,

introductiekorting

bekeken
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Retargeting First Party
Data

Uitnodigen voor
g cenvrijblijvende
afspraak

Downloaden van Bekijken van een

een whitepaper testimonal video
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Contextueel Retargeting First Party Data

73% van de Nederlanders geeft aan dat zij

iets hebben gekocht naar aanleiding van een
mailing.

Bron: Nationaal E-mail Onderzoek 2019 | Spotler



Gebruikt de eigen First
Party data

—

g &
yA
Contextueel Retargeting

Geeft de klant een
individuele behandeling

First Party Data

Goedkope manier van
adverteren

Kan veel informatie
over de potentiéle klant
verzamelen



Squeezely

EMBRACING DATA

a DATA

Persoonlijke en
demografische
data

~

Onsite
gedragsdata

Engagament
data

Transactionele
data

Loyalty

Mobiel en
device data

[E Datatrics

DATA INTEGRATION

g E
FAY

Contextueel

Retargeting

Customer Data Platform

Predictive L

Segmentation

Multi-channel
& Data

Clever ID & Cross
device Tracking

0@

First Party Data

ORCHESTRATION

“ CHANNELS R

Web

Email

SMS

Social

Direct Mail

Push messaging

Bron: ecommerceresult
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Contextueel Retargeting First Party Data

|

Verzamelen

...van klantprofielen met
alle touchpoints van de
customer journey

Verwerken

...van klantprofielen in
klantgroepen met
overeenkomende patronen

Personaliseren

...aan de hand van de data
en klantgroepen over de
verschillende touchpoints

Verzilveren

...door de conversie
en loyaliteit van
klanten te verhogen

Bron: ecommerceresult



First Party Data

Hogere conversieratio’s Hogere e-mail open

ratio’s

Hogere return on ad spend Verhoogde loyaliteit bij

klanten

Bron: ecommerceresult
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Why What How
Waarom cookies en wat Wat zijn andere Hoe moet je omgaan
is er veranderd? mogelijkheden? met deze

veranderingen?



Focus on first!




Implementatie via de server

Google Analytics

datalayer.push() ‘

We bse rver

Tag Manager Server

O

<

Oplossing Facebook: Conversion API Google Tag Manager

Browser



Implementatie via de server

All users

p | w ' K e e
Page views coly
Broakde

The Piwik PRO Analytics Suite:
A Compliance-Focused

Alternative to Google Analytics




Consent Mode en Federated Learning of Cohorts (FLoC)

User clicks on
a digital ad

User provides
consent

O x

User does not
provide consent

User converts

User does
not convert

User converts

User does
not convert

Conversions reported normally

No conversions reported

Conversion reported
without ads cookies

No conversions reported
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Mail Privacy
Protection

¥ lcading remote

privately in the background, even

don't

open the r

harder for senders to follow your Mail

>o

actvity.

Protect Mail activity

Don't protect Mail activity




Gebruik van video’s

Video krijgt 5x meer engagement
op LinkedIn, Live Video krijgt 24x
meer engagement




Gebruik van video’s

Interactieve video’s op een online platform




Gebruik van video’s

Nieuwe trend: Instagram Reels




Gebruik van video’s

PostNL .
Facebook-videoadvertenties gebruiken om een liefdadigheidsinstelling —

voor kinderen te steunen

STUDY

w
m

CA

n met een Facebook-videocampagne om de

De Nederiandse postgigant bereikte bijna een miljoen mense
or Stichting Jariage Job. een liefdadigheidsins
L g JChige JOD, £ = 'uuclg IIUSIIoL

bekendheid te vergroten van en geld in te zamelen voor Stichtin

voor Kinderen die verjaardagsboxen stuurt naar Kinderen in ¢



Instagram Shopping

< LaLueur WE

© Instagram v

waw Windandwool
Sponsored

.
® Comfortin
Cashmere

Being stuck at home doesn't mean your skin has to Signature Coat
suffer. Enjoy some me-time with these WFH-approved
products, curated just for you.

Y.

Around the Town
Handbag

-

@ View Products

Qv N

449 likes

windandwool Feeling like it's time to pack up the
sweats and throw on something festive? We've got you
£+ Shop our holiday favorites without ever leaving

) 4 \ Instagram. Tap it, love it, buy it.
' .




Online events via Social media

SAVE THE DATE!

De Dag van Recruitment
Evenement georganiseerd door EN HR solutions

@t Online

do, 1 jul. 2021, 15:30 - 17:00 (uw lokale tijd)

:: 778 deelnemers

Deelnemen aan evenement Meer

MEENR Organiseer een evenement op

Create an audience of people who engaged with your event

Linkedin en nodig uw netwerk uit Hame your audience

<Evenement aanmaken) Prosnest auckencs #0n

How did they engage?

Over LinkedIn oegankelijkheid

Paomle wha markes themsalves as “attending” the awent
Helpcentrum  Privacy en voorwaarden

eclamekeuze Reclame  Bedrijfsservices Which everits do you want to create your audlence from?
Download de Linkedin-app Meer

: Seanch by nanme of description
Linked[l] ® 2021 Linkedin Corporation
Ewent name = Description 2 Start date 2
| 2events

[ January Social  Customers in

summit marketing, sales 0112020
]
EEEN Cle . .
hay Data sustormars in .
n : 606 O summit rrarkating, sales DEACAT2020

C Evenement weergeven)

do, 1jul,, 15:30 - 17:00 CEST

De Dag van Recruitment
van EN HR solutions

@t Online



Online events via Social media

6 Omniversum coo ¢ Antoni van Leeuwenhoek oo

Ga op safaritocht door de achtertuin van . Novernbar staatin het ek van
Omniversum met echte boswachters en laat je Picitaattoaricas fles t A
inspireren door de mooie natuur tijdens de film TOSIASIERINEL RONLILL ARES.40. Welah-over
Backyard Wilderness. Meld je snel aan. onderzoek, behandeling en patiéntenzorg.

@, Hokkai Kitchen ses

Tijdens de laatste Hokkai open dag van het jaar
belichten we de Donburi. Een rijstbowl met
allerlei verschillende toppings. Deze keer ook
wagyu bij Hokkai. Drie Japanse taiko drummers
geven een show die we nog nooit in de Hokkai
hal hebben gezien. Kom proeven, kom luisteren,
Z0, 14 APR. 2019 kom kijken en genieten. toegang gratis.

Op tuinsafari met de [ GEINTERESSEERD ] e 2o

boswachters + film... i hdbitadicendls
Publiekslezing [ GEINTERESSEERD ]
Prostaatkanker

00 Ingrid Lagerwaard en 1... 1 opmerking

[1)_") Vind ik leuk Q Opmerking plaatsen d) Delen o6 ; .
© O & Nel de Kubber en .. 9 opmerkingen

AN
J

Hokkai Open Dag [ GEINTERESSEERD

18 nov. 2018 13:00 UTC+01..

0 O Marcel Karemaker ... 12 opmerkingen



Database vergroten E-mail -> vanuit o.a. social media

Zorg voor een goede leadfunnel

s OPUS Fashion o
| 5juliom 16:00- @

Sabobaa ot
Financiéle verlichting voor §7.000 klanten en 1,1 miljard euro nettowinst. Wiebe NEWSLETTER WINACTIE
Draijer licht kort en krachtig onze jaarcijfers toe. Wil jij een shopping voucher ter waarde van 300 euro winnen voor de

OPUS onlineshop? Neem dan deel aan onze verloting en abonneer je
op onze wekelijkse emails met nieuws, kortingen en stylinginspiratie. ...

Meer weergeven
o

MEEE Clever Strategy

B I
2] m 610 volgers
HEEEE Gepromoot

' ~

Veel marketeers handelen nog steeds op basis van intuitie en aannames. Dat wil
niet zeggen dat dat niet belangrijk is, maar verzamel eerst data en laat daar
vervolgens je mening op los.

Create your look
s

IN ZEVEN

STAPPEN NAAR
4 FACT-BASED MARKETING

'

-die de wereld"waarin # JOINTHECLEVER
we leven vormgeven. REVOLUTION

300G UTS CHEIN

Jaarcijfers 2020 Gratis Whitepaper - In 7 stappen naar fact-based marketing y Q7 2 opmerkingen

cleverstrategy.nl




Database vergroten E-mail -> Leadgenforms

The HEINEKEN Company eee

THEINEKEN

1 |A.»

Easy to use ordering system, flexible for your business and affordable packages
offering order and pay at table, tools to grow your business & re ... meer weergeven

Order and pay at table

Meet new government table service
guidelines and offer a seamless

guest experience

4 months FREE for HEINEKEN UK customers or
prices start at £24 per month

2 Inschrijven

The HEINEKEN Company X

% THEINEKEN

Ready to become a Swifty partner?

Offer loyalty, rewards and pay-at-table to your customers using the
Swifty app.

22 364 other Business Development professionals are interested.

We zullen deze gegevens naar The HEINEKEN Company versturen, waarna ze

onderhevig zijn aan het privacybeleid wan het bedrijf

Email addrass *

linkedin@cleverstrategy.nl l

Phone number *

| l

What is your EPO57 *

Selecteer een antwoord v l

First name

Clever

Last name

Strategy

Postal/Zip code



Database vergroten E-mail -> Koppeling tools

QanopyDeploy
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

selligent &2
‘¢ SharpSpring




Database vergroten E-mail -> social media

Hoe kun je je klantenlijst voorbereiden?

Je klantenlijst is een .csv- of .txt-bestand dat gegevens bevat waarmee je doelgroep wordt opgebouwd. Identifiers in je klantenlijst
worden gebruikt om overeenkomsten te vinden met Facebook-gebruikers. Hoe meer identifiers je verstrekt, hoe beter het
overeenkomstpercentage. Voordat de lijst naar Facebook wordt verzonden om je doelgroep te maken, gebruiken we een
cryptografische beveiligingsmethode genaamd 'hashing' om de identifiers om te zetten naar willekeurige code die niet kan worden
omgedraaid. Meer informatie

Importeren via MailChimp { Bestandssjabloon downloaden & Opmaakrichtlijnen bekijken
Include at least one main identifier @

E-mailadres Telefoonnummer ID van mobiele adverteerder ID van Facebook-appgebruiker Gebruikers-1D voor Facebook-pagina

Voornaam Achternaam

Include more identifiers €@

Plaats Staat/provincie Land Postcode Geboortedatum Geboortejaar Geslacht Leeftijd

Voeg waarde-informatie toe om een op waarde gebaseerde vergelijkbare doelgroep te maken @

Klantenwaarde



Database vergroten Social

fwebinar
H#Hcookieless

CONTENT .5 KING




Database vergroten Social
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Verhoog je betrokkenheid op de pagina en berichten

H Aartjan van Erkel - Internet copywriter
v - erd d an Erkel ,

Zojuist binnengekomen: het concept-ontwerp van de voorkant van mijn
nieuwe boek (het verschijnt in juli). Jullie zijn de eersten die het zien. De
uitgeverij vraagt om feedback. Zou Jij op Bol of Managementboek
doorklikken als je deze afbeelding ziet? Wat zou jij verbeteren aan het
ontwerp? Tnx voor het meehelpen!

HETOMG WTF Errect

ONDERSCHEID JEZELF ONLINE
ALS ONDERNEMER

8.929 bereikte personen @ Niet gepromoot

s Leuk Reactie Delen < Buffer M~

O°=.; 68 Populairste reacties *

ﬁ Anne Raaymakers

2E DAONE ek

Verzin een onderschrift bij deze foto, De leukste
reactio wint een icket voor het Facebookevent op
26 jund Lw.v. € 247 00! Mtpfwww facebookevent

WFoto taggen 9 Locatie toeve 7 Benwvan

s Reactie Delen = Butfer A~

e S et b
)8 Vegter Waarom loop it 20 met je hootd m de
F wolen? Hana omoat b voOraan mag 2iten Dy het

Qokevert op 26 jus

Anne Rasymakers Update! Winases & Loes Gl

Super genig jouw onderschr 'In the cloud™ Dt

Loy hennen wy ¥ swen!’ Harehh gelebctenrd
Loes! Stuur o me even e Qepevens of

srmeifaactoenl ?




Samenvatting

e Zorg dat je eigen data opbouwt (Social media/E-mail/CDP/Server
analytics)

* Pas je content aan op de remarketing mogelijkheden binnen social
media

 Bepaal wie je doelgroep is
= Waar bevind men zich (direct media-inkoop)

= Wat zijn hun interesses (contextueel targeting)

* Bereid je voor op de veranderingen vanuit Social media/Google Ads



Vragenformulier Poll 1

Naam *

Poll 2

CLEVERCAMPUS

MAKES YOU SMARTER

bijv. John

Vraag *

Stel hier je vraag...

4

Stel deze vraag

0/180



Poll

Waar gaan jullie als eerste mee aan de slag?

e Video
e E-mail
e CDP

 Contextual targeting
* QOverig



BEDANKT!

TONY DE JONG
T.DEJONG@CLEVERSTRATEGY.NL

+31 (0)6 55 39 39 47

VERA PALSGRAAF
V.PALSGRAAF@CLEVERSTRATEGY.NL

+31 (0)6 15 51 32 43

#JOINTHECLEVER
REVOLUTION
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